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Naziv discipline: Poduzetnistvo

Tema: Mi stvaramo dobre prilike

Postovana natjecateljice, poStovani natjecatelju,
pred tobom je Model zadatka koji te vodi u svijet poduzetniStva.

Republika Hrvatska je zemlja prilika, zemlja s puno prednosti — prirodni resursi i bogatstva, povoljan geografski polozaj,
bogato kulturno nasljede i obrazovani ljudi. U ovom zadatku ti si poduzetnik/ca koji/a vjeruje da svoje snove moze
pretvoriti u uspjesan poduzetnicki pothvat. RjeSavanju problema pristupas na nacin da ga pretvaras u priliku ili izazov
kojim doprinosis razvoju grada/mjesta odnosno nase driave.

Vodedi se krilaticom ,,Mi stvaramo dobre prilike” namjeravas radedi zajedno s ¢lanom svoga tima proSiriti svoje
poslovanje uvodenjem novog proizvoda/usluge u podruéju rada poslovne organizacije koje je odredeno u
natjecateljskom zadatku. Predstavljajuéi nam klju¢ne elemente vaseg poduzetnickog pothvata svjesni ste izazova na
trziStu. Najvazniji uvjet za odrzivost pothvata, ali i rjeSenje ovog zadataka, jest postojanje kupaca koji su spremni platiti
novi proizvod/uslugu. Osim toga, za odrZivost vaseg pothvata vazno je imati motiviranog i kvalificiranog zaposlenika
spremnog uspjesno obavljati poslove i postizati planirane ciljeve. Vazno se upoznati s mogucim izvorima financiranja
mikro i malih poduzecéa u Republici Hrvatskoj. Potrebno je voditi racuna o ekoloskoj, socijalnoj, pravnoj i ekonomskoj
odrzivosti vase poslovne ideje, a svi planirani koraci moraju biti rukovodeni idejom eticke odgovornosti.

Koristi svoju inovativnost, kreativnost i raznovrsnost u tehnikama i nacinima predstavljanja i iznoSenja informacija o
donesenim poslovnim odlukama.

Zadatak je natjecateljski. Ovo natjecanje omogucava obogacivanje tvoga dosadasnjeg znanja, razmjenu dobre prakse s
drugim natjecateljima, stjecanje novih iskustava i novih prijatelja, novo radno okruzenje i jos mnoga toga dobroga —
izgradnju samopouzdanja, mogucnost iznoSenja vlastitih stavova, vjezbu javnog nastupa, obogacivanje stru¢nog
vokabulara.

Vjerujemo da mozes osmisliti mnogo dobrih, gospodarski opravdanih poduzetnickih ideja pri ¢emu ti Zelimo uspjeSan
rad.

Vjerujemo da Republika Hrvatska ima potencijal za odrZivi razvoj, da je moZzemo nazvati ,malom zemljom s velikim
brojem prilika“.

Sretno!

Povjerenstvo za provedbu natjecanja

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 20d14
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OPIS MODELA | ZADACA

Ovaj model zadatka ukljucuje 5 razli¢itih modula:

Modul 1. Predstavljanje poslovanja poslovne organizacije
Modul 2. Poslovno planiranje

Modul 3. Marketinski proces

Modul 4. OdrZivi razvoj

Modul 5. Financiranje

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 3o0d 14
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UPUTE NATJECATELIIMA

MODUL 1 - PREDSTAVLIANJE POSLOVANJA POSLOVNE ORGANIZACUIE

Trajanje: 3 sata (180 min)

Sudionici drZzavnog natjecanja predstavljaju poslovanje poslovne organizacije prema uputama u zadatku koristenjem
digitalnih alata prema vlastitom odabiru.

Ukupno planirano vrijeme za modul je 180 min. Nakon proteka predvidenog vremena prema uputama u zadatku
potrebno je predstaviti modul pred ¢lanovima povjerenstva te prema potrebi odgovarati na postavljena pitanja.

PREDSTAVLIANJE POSLOVANJA POSLOVNE ORGANIZACIJE

- predstaviti poslovanje poslovne organizacije

- prilagoditi predstavljanje ciljanim skupinama/publici

- strukturirati sadrZaje prema ciljnoj skupini/publici

- koristiti razlicita vizualna pomagala

- planirati predstavljanje prema smjernicama

- ostvariti interakciju s publikom u specifi¢nim situacijama

- postivati autorska prava pri predstavljanju poslovanja poslovne organizacije

- primijeniti komunikacijsko-prezentacijske vjestine u predstavljanju poslovanja poslovne organizacije

- koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u predstavljanju poslovanja poslovne organizacije

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 4od14
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MODUL 2 - POSLOVNO PLANIRANIJE

Trajanje: 3 sata (180 min)

Ukupno planirano vrijeme za modul je 180 min. Nakon proteka predvidenog vremena prema uputama u zadatku
potrebno je predstaviti modul pred ¢lanovima povjerenstva te prema potrebi odgovarati na postavljena pitanja.

2. POSLOVNO PLANIRANJE

- pratiti trziSne trendove

- definirati specifi¢ne ciljeve poslovanja (SMART)

- analizirati elemente unutarnjeg i vanjskog okruzenja

- izraditi poslovni plan

- izraditi poslovni model

- prepoznati poslovnu priliku/ideju

- odabrati oblik organizacijske strukture

- isplanirati provedbu selekcijskog intervjua

- izraditi i oglasiti natjecaj za radno mjesto

- koristiti mrezne stranice Europass-a ili digitalnih alata pri izradi motivacijskog pisma i/ili Zivotopisa

- sudjelovati u definiranju nacina motiviranja zaposlenika

- sudjelovati u kreiranju programa zajednistva (team building)

- primijeniti komunikacijsko-prezentacijske vjestine u poslovnom planiranju

- koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovnom planiranju

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 5o0d 14
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MODUL 3 — MARKETINSKI PROCES

Trajanje: 4 sata (240 min)

Ukupno planirano vrijeme za modul je 240 min. Nakon proteka predvidenog vremena prema uputama u zadatku
potrebno je predstaviti modul pred ¢lanovima povjerenstva te prema potrebi odgovarati na postavljena pitanja.

3. MARKETINSKI PROCES

- analizirati mikrookruzenje i makrookruzenje

odrediti cilj istrazivanja trzista

koristiti razlicite izvore i metode prikupljanja podataka

- analizirati prikupljene podatke i interpretirati rezultat

- analizirati ciljne skupine

opisati odabrani proizvod (proizvodni program, pakiranje, etiketiranje, kvaliteta, marka) ili uslugu

oblikovati cijenu za odabrani proizvod/uslugu

odabrati kanale distribucije

- kombinirati elemente promotivnog spleta s ciljem ostvarenja maksimalnog komunikacijskog utjecaja
postujuci eticka nacela

koristiti razliCite kanale digitalnog marketinga

- osmisliti plan nastupa na digitalnim medijima

planirati nastup na sajmu i predstavljanje

- provoditi aktivnosti zastite potro3aca

- primijeniti drustveno odgovorni marketing u poslovanju

primijeniti komunikacijsko-prezentacijske vjestine u provedbi marketinskog procesa

koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u provedbi marketinskog procesa

Verzija: 1.0
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MODUL 4 — ODRZIVI RAZVOJ

Trajanje: 1,5 sat (90 min)

Ukupno planirano vrijeme za modul je 90 min. Nakon proteka predvidenog vremena prema uputama u zadatku
potrebno je predstaviti modul pred ¢lanovima povjerenstva te prema potrebi odgovarati na postavljena pitanja.

4. ODRZIVI RAZVO)

- analizirati razli¢ita podrucja odrZivog razvoja

- procijeniti prednosti odrzivog razvoja poslovanja za budude generacije

- razlikovati kratkorocne, srednjoro¢ne i dugorocne ciljeve za odrzivi razvoj poslovanja

- istaknuti vaznost odrZivog razvoja poslovanja za cijelu poslovnu organizaciju, zaposlenike i drustvo u cjelini

- osmisliti moguénosti provodenja odabranih ciljeva odrzZivog razvoja u poslovanju

- primijeniti komunikacijsko-prezentacijske vjestine za postizanje ciljeva odrzivog razvoja

- koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u provedbi i promociji aktivnosti za postizanje ciljeva
odrzivog razvoja

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 7 od 14
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MODUL 5 - FINANCIRANIJE

Trajanje: 1,5 sat (90 min)

Ukupno planirano vrijeme za modul je 90 min. Nakon proteka predvidenog vremena prema uputama u zadatku
potrebno je predstaviti modul pred ¢lanovima povjerenstva te prema potrebi odgovarati na postavljena pitanja.

5. FINANCIRANJE

- usporediti ulaganja iz razlicitih izvora

- izabrati nacin financiranja

- odabrati kreditni proizvod/uslugu

- izraCunati pokazatelje

- obracunatii analizirati troskove poslovanja

- obracunati placu

- analizirati temeljna financijska izvjes¢a

- pratiti novéane tokove u odredenom razdoblju

- izvrsiti prijenos, uplatu ili isplatu novéanih sredstava

- sastaviti kalkulaciju cijene odabranog proizvoda/robe/usluge

- primijeniti komunikacijsko-prezentacijske vjestine u financijskom poslovanju

- koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u obavljanju razli¢itih financijskih izracuna

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 8od 14

Model zadatka discipline PODUZETNISTVO



N
worldskills

Croatia

OPREMA, STROJEVI, INSTALACIE | POTREBNI MATERIUJALI

Svaki natjecateljski tim ima na raspolaganju:

e PCracunaloili prijenosno racunalo (instaliran Microsoft Office) — 2 kom

e tablet
e pisac
* papir

e pribor za pisanje
e post it naljepnice

o Skare

e spajalice

¢ flomastere
e selotejp

e papir i markeri za pisanje po flipchart-u

o stalak za flipchart (jedan stalak za sve timove)
e prozirne kosuljice

e Patafix ljepljivi jastucici

® sajamski Stand

Detaljan opis infrastrukture nalazi se u dokumentu Tehnicki opis natjecateljske discipline Poduzetnistvo.

Verzija: 1.0

Sijecanj 2025. 90d 14
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MATERIUJALI, OPREMA | ALATI KOJI DONOSE NATJECATELII

Natjecatelji ne donose materijal, opremu i alate na $kolsku, meduzupanijsku ili drzavnu razinu natjecanja koje mogu
koristiti tijekom natjecanja.

Natjecatelji koji su se plasirali na DRZAVNU RAZINU NATJECANJA postavljaju javni sadraj (video) u trajanju od 15 do 60
sekundi na privatnu TikTok drustvenu mrezu koristeci teme, glazbu i stilove po vlastitom odabiru. U videu je potrebno
koristiti tekst i opise radi dodatnog pojasnjavanja svojeg sadrzaja i dodane vrijednosti svojim pratiteljima. U videu je
potrebno naglasiti disciplinu, oCekivanja i izazove s kojima se tim susrece prilikom pripreme za samo natjecanje. Video
treba biti originalan, zabavan, inspirativan i informativan kako bi privukao Sto vedi broj pregleda, lajkova, komentara i/ili
sudjelovanja u izazovu.

Pri tome je obavezno koristenje:

#WorldSkills #wsc2025 #WorldSkillsCroatia #poduzetnistvo #ekonomija #DrzavnoNatjecanje #promocija #izvrsnost
#StrukovnoNatjecanje #VASASKOLA

Rok izrade i objave: do 31. oZujka 2025.

NAPOMENA: IZRADENI VIDEO MATERIJALI KORISTE SE U SVRHU PROMOCUE TIMA, NATJECATELISKE DISCIPLINE
PODUZETNISTVO | NATJECANJA WSC. NAVEDENI MATERIJALI SE NE VRJEDNUJU.

Svaki natjecatelj treba biti odjeven prema pravilima struke.

Verzija: 1.0

Sije€anj 2025. 100d 14
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MATERIALI, OPREMA | ALATI KOJI SU ZABRANIJENI NA
RADNOM MIJESTU

Svi materijali bit ¢e osigurani od strane organizatora natjecanja — skole domadina. Natjecatelju je sve osigurano na
radnom mjestu te mu nije dozvoljeno donosenje literature, opreme, elektronickih uredaja i bilo kojih drugih pomagala
na radno mjesto.

Uporaba alata (generativne) umjetne inteligencije kao $to su npr. ChatGPT, Google Bard, LaMDA, BlenderBot, DALL-E,
Midjourney, Stable Diffusion nisu dopusteni tijekom izrade zadatka na natjecanju te se moZe okarakterizirati kao
povreda natjecateljske obveze i Cestitosti.

Verzija: 1.0 11 0d 14
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TABLICA OCJENJIVANJA

Pri ocjenjivanju na natjecanjima obi¢no se upotrebljavaju dvije metode:
® mijerenje
e prosudba

Tijekom procesa vrjednovanja i bodovanja mjerenjem mogude je dodijeliti samo maksimalni broj bodova ili
nulu.

Bodovanje prosudbom koristi se sljede¢im rasponom bodova:
o 0 bodova: izvedba je na bilo koji nacin ispod industrijskog standarda/standarda struke $to ukljucuje i
nedostatak truda da se postigne
® 1bod: izvedba koja zadovoljava industrijski standard/standard struke
2 boda: izvedba koja zadovoljava i do odredene mjere nadilazi industrijski standard/standard struke
e 3 boda: izvrsna ili izvanredna izvedba u odnosu na oéekivanje industrijskog standarda/standarda struke

Napomena: U slucaju da natjecatelji prilikom vrjednovanja ostvare isti broj bodova:
e bolje je rangiran natjecateljski tim koji je ostvario vise bodova u modulu MARKETINSKI PROCES
o ako natjecatelji i dalje imaju jednak broj bodova, bolje je rangiran natjecateljski tim koji je ostvario
vise bodova u modulu FINANCIRANJE

U nastavku je prikazana tablica kriterija po udjelima u modulima.

KRITERL)
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— > )
CJELINE SPECIFIKACIJE '.Q" s z 2 2 é s s UKUPNA OCJENA
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= 8 o2 > o )
ol e 8 g 2, E S
= o c - 40-3 o o (X
o o ~ 1= i~
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x = =
Predstavljanje
poslovanja poslovne 1 6 3 3 0 13 25
organizacije
Poslovno planiranje 2 3 15 2 2 3 25
Marketinski proces 3 8 2 15 2 3 30
Odrzivi razvoj 4 2 2 4 0 2 10
Financiranje 5 1 1 0 7 1 10
UKUPNA OCJENA
20 23 24 11 22 100
PREMA KRITERIJU

Verzija: 1.0
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DODATNE UPUTE ZA PROVEDBU NATJECANJA U
DISCIPLINI PODUZETNISTVO

Postovani,
molimo vas da posStujete ove dodatne upute, kako slijedi:

1. Dozvoljena je upotreba Interneta u svrhu kreiranja zadatka. Natjecatelji koriste dozvoljene aplikacije na
Internetu koje im mogu posluziti za samostalno kreiranje potrebnih sadrzaja.
2. Svaka uporaba Interneta u nedozvoljene svrhe, kao npr., koriStenje tudih promotivnih materijala i skica s

Interneta, kontaktiranje s mentorom posredstvom Interneta (npr. e-mail i sl.) i koriStenje drugih pomagala
za vrijeme natjecanja, dovodi do diskvalifikacije tima.

3. Uporaba alata (generativne) umjetne inteligencije kao $to su npr. ChatGPT, Google Bard, LaMDA,
BlenderBot, DALL-E, Midjourney, Stable Diffusion nisu dopusteni tijekom izrade zadatka na natjecanju te
se moze okarakterizirati kao povreda natjecateljske obveze i Cestitosti.

4, U slucaju tehnickih poteskoca tim ¢e produZiti rad za toliko vremena koliko je bilo potrebno za otklanjanja
tih poteskoca.

5. Rjesenja zadataka se pohranjuju prema dodatnim uputama uz zadatak.

6. Redoslijed timova kod predstavljanja rjesenja odreduje prosudbeno povjerenstvo.

7. Ako dva ili vise timova osvoji isti broj bodova, konacni plasman timova u natjecanju odreduje se na temelju
broja bodova iz Modula 3. Marketin3ki proces.

8. Ako i tada neki timovi budu jednaki po osvojenom broju bodova, prednost ¢e imati tim koji je osvojio vise
bodova iz Modula 5. Financiranje.

9. Prosudbeno povjerenstvo je duzno nadzirati rad timova tijekom natjecanja.

Povjerenstvo za provedbu natjecanja

Verzija: 1.0
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B INOVATIVNOSTI | VIDLJIVOSTI
Agencija za . - T . Sufinancira ‘4 STRUKOVNOG OBRAZOVANJA
strukovno obrazovanje Ucinkoviti ljudski Europska unija | OSPOSOBLIAVANJA
i obrazovanje odraslih potencijali



