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1. UVOD
DISCIPLINA: ZDRAVSTVENA NJEGA

Tema:

Medicinska sestra opc¢e njege / medicinski tehnicar opcée njege samostalno pomaze pojedincu,
bolesnom ili zdravom, u obavljanju aktivnosti koje pridonose njegovu zdravlju, oporavku ili mirnoj
smrti. Samostalno i u timu provodi zdravstvenu njegu korisnika. Skrbi za osobnu sigurnost te za
sigurnost korisnika i okoline. Sudjeluje u pripremi i1 provedbi dijagnosticko-terapeutskih postupaka i
zahvata te primjeni lijekova.

Radi u skladu s prihva¢enim standardima, zakonskim obvezama i profesionalnom etikom. Postuje
ljudsko dostojanstvo te kulturoloske i vjerske razlicitosti. Uspjesno komunicira s razli¢itim ciljnim
skupinama korisnika i s njithovim bliznjima. Poducava 1 motivira pojedince i1 obitelj na promjenu
zivotnih navika u svrhu sprecavanja bolesti 1 poboljSanja zdravlja. Vodi zdravstvenu, sestrinsku i
drugu dokumentaciju. Sudjeluje u procjeni kvalitete zdravstvene njege i1 sigurnosti rada u skladu s
postoje¢im standardima. Sudjeluje u projektima koji promoviraju zdravlje. Radi u timu za
zdravstvenu njegu. Suraduje sa zdravstvenim/multidisciplinarnim timom, osobito s lijeCnicima te s
ostalim osobljem. U svrhu poboljSanja zdravlja pojedinca i zajednice Cesto suraduje i s drugim
struénjacima: socijalnim radnicima, psiholozima, teolozima, defektolozima — rehabilitatorima,
logopedima, pedagozima, nutricionistima... Na radnome mjestu koristi zastitnu odje¢u, obucu i ostalu
opremu.

Uspjesna medicinska sestra posjeduje dobre komunikacijske vjestine, takticnost i strpljivost. Ima

razvijeno kriticko misljenje, snalazi se u nepredvidivim okolnostima i kriti¢na je u radu.
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2. OPIS MODELA 1 ZADACA
Ovaj testni projekt ukljucuje sedam razlicitih modula:

Modul 1: Organizacija rada i samostalnost

Modul 2: Komunikacija i interpersonalne vjestine

Modul 3: Sigurnost korisnika/ca i medicinske sestre opce njege / medicinskog tehnic¢ara opce
njege

Modul 4: Promocija zdravlja i okoliSa

Modul 5: Procjena i planiranje

Modul 6: Provodenje planiranih intervencija

Modul 7: Evaluacija

MODUL 1: ORGANIZACIJA RADA1SAMOSTALNOST

Prije izvodenja intervencija vazno je pripremiti i isplanirati sve postupke kako bi se na taj nacin
zadovoljili svi principi osiguranja kvalitete.

Priprema radnog mjesta, slijedenje regulative i smjernica za rad, implementacija ucinkovite
komunikacije i slijedenje koraka za osiguranje sigurnosti bolesnika, promocija zdravlja 1 zastita
okolisa, pazljivo planiranje i evaluacija u¢injenog standardizirana je procedura koju valja slijediti 1
postivati.

Sestrinstvo je samostalna profesija unutar koje su rasporedene kompetencije koje su odredene
profesionalno-edukacijskim standardom pomocu kojih se odreduje razina samostalnosti.

Unutar procesa zdravstvene njege svaki sudionik i dio procesa moguce je planirati, pratiti i evaluirati.

Upravo takva struktura omoguéuje samostalnost i profesionalnost.

MODEL ZADATKA ZA NATJECATELISKU DISCIPLINU Verzija: 1.0
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MODUL 2: KOMUNIKACIJA I INTERPERSONALNE VJESTINE

Komunikacijske vjestine razvijaju se i usmjeravaju na bolesnike, korisnike usluga

ali 1 u¢inkovitu komunikaciju u timu.
Komunikacija s bolesnicima ukljucuje identifikaciju, promociju i zaStitu prava bolesnika,
informiranje o njihovim pravima i moguénostima, uklju¢ivanje ¢lanova obitelji u proces lijeenja i
oporavka, pisane informacije o procesu lijeCenja te davanje svih relevantnih informacija vezanih uz
zaStitu prava, preuzimanje uloge advokata bolesnika.
Drugi dio usmjeren je na komunikaciju unutar tima, koja ukljucuje profesionalni odnos, asertivno
ponasanje, postivanje suradnika i ravnopravnost u dijalogu tijekom procesa skrbi.
MODUL 3: SIGURNOST KORISNIKA/CA I MEDICINSKE SESTRE OPCE NJEGE /
MEDICINSKOG TEHNICARA OPCE NJEGE
Sigurnost je jedan od vaznih, primarnih ciljeva svake zdravstvene ustanove. Aktivnosti vezane uz
sigurnost usmjeravaju se na osiguranje sigurnosti korisnika, ali i pruzatelja usluga, zdravstvenih
djelatnika. Elementarne postavke za osiguranje sigurnosti mogu se posti¢i pomocu sljedecih
intervencija.
Pravilna identifikacija korisnika usluga/pacijenata.
Proces se izvodi kroz duplu provjeru identiteta, pomocu bar-kod narukvice, usmenim upitom i
provjerom identiteta samog korisnika usluga ili provjerom identiteta kod osoba u pratnji (roditelja,
skrbnika i pratitelja).
Ucinkovita komunikacija s korisnikom usluga 1 izmedu tima pruzatelja usluga.
Svjesnost o dvosmjernoj komunikaciji koja se obavezno provodi pri izvodenju intervencija, a
prilagodena je u potpunosti holistickom pristupu svakoj osobi.
Osiguranje prenoSenja svih informacija vezanih uz zdravstveno stanje i intervencije i/ili postupke
zdravstvene skrbi kroz pisanu dokumentaciju uz maksimalno postivanje privatnosti.
Slijedenje pet pravila za osiguranje sigurnog provodenja terapije:
prava osoba, pravi lijek, pravo vrijeme, prava doza i pravi nacin aplikacije.
Slijedenje pravila asepticnog nacina rada, koristenje jednokratnog sterilnog materijala i provodenje
pet trenutaka higijene ruku kako bi se sprijecila moguénost prenosenja bolnickih infekcija.

1. Koristenje potrebnog pribora za samozastitu i osiguravanje sigurnih uvjeta za rad, vezanih uz

ergonomska opterecenja pri radu.
2. Procjena rizika za pad i provodenje intervencija kako bi se sprijecile nezeljene komplikacije

vezane uz mogucnost pada bolesnika.
6
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MODUL 4: PROMOCIJA ZDRAVLJA I OKOLISA
Pozitivan i odgovoran odnos prema svome zdravlju i sigurnosti, zdravlju i sigurnosti

drugih te zastiti okoliSa 1 odrzivom razvoju sastavni je dio svih intervencija u radu

medicinske sestre opée njege / medicinskog tehnicara opée njege. Vazno je osvijestiti 1 procijeniti
rizike za zdravlje i moguce opasnosti.

Ocuvanje zdravlja i pozitivan odnos prema okolisu prepoznaju se u koriStenju ergonomskih pomagala
1 koristenju ergonomskih polozaja koji najmanje opterecuju tijelo tijekom rada.

Pravilnim razvrstavanjem komunalnog, infektivnog i oStrog otpada iskazuje se briga za okolis, ali 1
za ocuvanje zdravlja svih ukljucenih u radni proces. Iznimno je vazno koristiti opremu i materijale za

rad na propisan nacin.

MODEL ZADATKA ZA NATJECATELISKU DISCIPLINU Verzija: 1.0
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MODUL 5: PROCJENA I PLANIRANJE

Za profesionalnu skrb izuzetno je vazna dobra priprema. Zapocinje utvrdivanjem

potreba za intervencijama, analizom medicinske dokumentacije ili plana
zdravstvene njege.

Za uspjesnu provedbu postupka potrebno je pripremiti pribor i materijal. Utvrditi stanje bolesnika i
izmjeriti fizioloske funkcije (vitalne znakove, PFM, saturaciju O;). Usporedbom dobivenih
vrijednosti i fizioloskih vrijednosti procijeniti je li potrebno traziti korekciju planiranih intervencija.
MODUL 6: PROVODENJE PLANIRANIH INTERVENCIJA

Intervencije se provode prema standardiziranim postupcima u zdravstvenoj njezi i osiguravaju
maksimum kvalitete pruzene sestrinske skrbi. Hodogrami uskladeni sa standardiziranim postupcima
u zdravstvenoj njezi nalaze se u dodatku modela zadatke tehnicke discipline zdravstvena njega.
MODUL 7: EVALUACIJA

Provedene postupke potrebno je analizirati i procijeniti potrebu za dodatnim intervencijama. Svi
postupci evidentiraju se u sestrinsku dokumentaciju i medicinsku dokumentaciju. Vazno je pracenje

stanja bolesnika i pojave nezeljenih reakcija.

MODEL ZADATKA ZA NATJECATELISKU DISCIPLINU Verzija: 1.0
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3. OPREMA, STROJEVI, INSTALACIJE I POTREBNI MATERIJALI

3.1. MODEL ZADATKA ZA NATJECATELJSKU DISCIPLINU
ZDRAVSTVENA NJEGA
3.1.1. OPREMA I MATERIJALI

Potreban pribor, materijal i infrastrukturne uvjete osigurava organizator.

Materija i oprema koji su nuzni za provedbu natjecanja iz zdravstvene njege:

e Garderoba/odvojeni prostor za preodjevanje u zastitnu radnu odjecu i obucu

e Vjesalice ili police u prostoru za preodjevanje natjecatelja

e Prostor za izolaciju natjecatelja

e Prostor za prosudbeno povjerenstvo, internetska veza i izvor struje s produznim kablom s 5
uti¢nih mjesta

e 3 stola i stolice u prostoru za prosudbeno povjerenstvo

e Dva prostora za izvodenje vjestine koji u svojem sastavu moraju imati izvor tekuce vode
(slavina) 1 izvor struje (elektri¢nu uti¢nicu) minimalno dvije u svakoj prostoriji s produznim
kabel s 5 uti¢nih mjesta

e Kukica za vjeSanje zidnog sata u svaku prostoriju

e Osoba koja ¢e biti pacijent.

e Prostor za isprobaj vjestinu

e Prostor za volontere

e Sredstvo za pranje ruku u obliku disperzora (rasprsivaca)

e Sredstvo za dezinfekciju ruku u obliku disperzora (rasprsivaca)

e Jednokratni ru¢nici za brisanje ruku

e Radna povrSina

e Metalna kolica (za instrumente) na kotacima na tri razine (police)

e Bolnicki krevet s pripadaju¢om posteljinom (madrac, jastuk 2 kom., pokrivac, jastucnica 2
kom., navlaka za pokrivac, plahta) i trapezom

e Temperaturne liste

e Drzac za temperaturne liste

e Identifikacijska narukvica

MODEL ZADATKA ZA NATJECATELISKU DISCIPLINU Verzija: 1.0
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e Bolnicki (no¢ni) ormari¢

e Fantom lutka/model s moguénosti primjene parenteralne terapije, uvodenje

nazogastricne sonde, kateterizacije mokra¢nog mjehura, venepunkcije
e Paravan
e Ormari¢ s lijekovima
e Sterilne Strcaljke 1,2, 5, 10120 ml
e Strcaljke za primjenu inzulina
e Sterilne igle odgovarajuce veli¢ine i lumena: 18¢g 1,2 x 40, g21 0,80 x 40, g20 0,9 x 40, g23
0,6 x 25, g250,5x 25
e Sredstvo za dezinfekciju koZe i sluznice
e Sredstvo za dezinfekciju pribora
e Sredstvo za dezinfekciju povrSina
e Smotuljci vate ili gaze
e Posuda za necisto
e Spremnik za oStre predmete
e Gumene rukavice lateks vel. S, m i1
e Zastitna pregaca pvc
e Zastitni mantil
e ZaStitne naocale ili vizir
e Zastitne respirator maske - kn95, n95 (ffp2)
e Stani¢evina
e Sterilni smotuljci gaze
e Sterilne komprese 5 x 5 1 paket
e Hipoalergijski flaster
e Fizioloska otopina: 100 ml 0.9 % nacl, 0,9 % nacl 500 ml,
e (Oznaceni spremnik za komunalni otpad ( 200301)
e (Oznaceni spremnik za infektivni otpad ( 180103)
e Skare
e Nazuvci za obucu
e Pulsni oksimetar

e Termometar beskontaktni

10
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e Digitalni tlakomjer ili tlakomjer na pero ili skalu
e Stetoskop

® Zidni sat sa sekundarom , kom 2 ( u sestrinskoj sobi i u bolesnickoj sobi)

e Sterilne rukavice vel. 7, 7.5, 8, 8.5, 9

o Glukometar

e Trakice za glukometar

e [ancete

e [ancer

e Skala za procjenu boli

e Hvataljka po peanu

e Urinarne vrecice

o Case zaurin

e Sestrinska dokumentacija

e Temperaturna lista s ordiniranim postupcima i/ili lijekovima koji su navedeni u opisu
zadatka

e Kemijska olovka plave i crvene boje

e Racunalo ili laptop s programom sestrinske skrbi (za unos podataka o bolesniku i
provedenim intervencijama)

e StaniCevina

e Posluzavnik

e Intravenske kanile razli¢itih veliina

e Sterilna prekrivka za zaStitu mjesta insercije i.v. Kanile (prozirnica)

e Poveska za vensku stazu

e Zastitna kompresa, podlozak za ruku

e [zvor kisika

e Ovlazivac kisika (spremnik sustava kisika u koju se stavlja redestilirana voda)

e Manometar (mjera¢ protoka kisika)

e Sterilna redestilirana voda

e Aplikator kisika (nosni kateter)

e Peak flow metar

e Stap za vjezbanje

11
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e Trokutasta marama
e Flomasteri- 10 pakiranja za svakog natjecatelja posebno

e Pulsoksimetar

e Fizioloska otopina u staklenog boci a 500ml

e Skare

e Igla za vadenje krvi

e Epruvete za vadenje krvi: hematoloska, biokemijska I koagulacijska

e Adapter/Sesiri¢ za vadenje krvi

e Hipoalergijski flaster

e Stalak za plakate

e 10 stolova za 1 osobu

e 10 stolica za natjecatelje

e Elasti¢ni zavoj

e Kompresijske Carape

e Lijekovi: Gentamicin 4 80 mg amp; Atropin & 1 mg/mL; Dormicum a 15 mg/3 ml otopina za
injekciju

e naljepnice za oznacavanje pripremljenog lijeka

4. MATERIJALIL OPREMA I ALATI KOJE DONOSE NATJECATELJI

OPREMA KOJU DONOSI NATJECATELJ/MENTOR:

e zaStitna radna odjeca/uniforma

e zaStitna radna obuca

e identifikacijska kartica
MATERIJALI, OPREMA I ALATI KOJI SU ZABRANJENI NA RADNOM MJESTU
Zabranjeni pribor:

mobitel

udzbenici

biljeznice

biljeske

12
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5. TABLICA OCJENJIVANJA
5.1. Tablica bodovanja - PRVI DAN NATJECANJA

Natjecatelj prvi dan natjecanja moze ostvariti najvise 15 % ukupnih bodova.
MODEL 1

Zbrinjavanje bolesnika s poslijeoperacijskom poteSko¢om: BOL

Uputa za kandidata

Pazljivo procitajte zadatak, razmislite i provedite postupak.

Bolesnik, Petar Horvat rod. 15. 08. 1975. identifikacijski broj 1020/23, Zali se na jaku bol u
podrucju abdomena.

Bolesnik se nalazi na odjelu abdominalne kirurgije dan nakon laparoskopske operacije Zu¢nih
kamenaca.

Pored kirurske rane nalazi se abdominalni dren.

Uputa natjecatelju/ici:

Provedite intervenciju zbrinjavanja bolesnika s poslijeoperacijskom poteSko¢om bol
Napomena:

Vrijeme izvodenja zadatka je 15 minuta.

Postupak: Zbrinjavanje bolesnika s poslijeoperacijskom
potesko¢om: BOL
Modul
I PRIPREMA OSOBLJA
1. Natjecatelj je odjeven u uniformu Modul 1
2. Nosi radnu obucu Modul 1
3. Nema nakita Modul 1
4. Nokti podrezani u visini jagodica prstiju Modul 1
13
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5. Duga kosa podvezana da ne smeta pri radu Modul 1
6. Analiza zadatka Modul 5
7. Analiza medicinske dokumentacije Modul 5
8. Oprati/dezinficirati i posusiti ruke Modul 3
11 PRIPREMA PRIBORA
9. Skala za procjenu boli Modul 5
10. | Elektronicki tlakomjer Modul 5
11. Dezinfekcijsko sredstvo za pribor Modul 5
12. Dezinfekcijsko sredstvo za ruke Modul 5
13. Rukavice Modul 5
14. Posuda za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 5
15. Paravan Modul 5
I11. IZVODENJE POSTUPKA
1. Provjeriti primjerenu veli¢inu/Sirinu 1 ispravnost orukvice tlakomjera Modul 3
2. Provjeriti eventualna oSte¢enja na orukvici (ispustanje zraka ili cijevima | Modul 3
orukvice) tlakomjera
3. Provjeriti stanje baterije elektroni¢kog tlakomjera Modul 3

14
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4. Provijeriti sestrinsku dokumentaciju (prethodne procjene boli) Modul 3
5. Predstaviti se Modul 2
6. Identificirati bolesnika: temperaturna lista, provjera imena i prezimena | Modul 3

— pitati bolesnika ,,kako se zovete*, identifikacijska narukvica

(minimalno dvije provjere)

7. Prikupiti podatke o lokalizaciji boli postavljanjem pitanja bolesniku: Modul 2

pokazite mi gdje vas boli?

8. Prikupiti podatke o trajanju boli postavljanjem pitanja bolesniku: Modul 2

Kada vas je pocelo boljeti? Je li se bol naglo pojacala?

0. Prikupiti podatke o karakteru boli postavljanjem pitanja bolesniku: Modul 2
opisite mi kakva je bol: ostra, tupa, probadajuca ili nekih drugih

karakteristika

10. Prikupiti podatke o intenzitetu boli postavljanjem pitanja bolesniku: Modul 2

Na skali od 1 do 10 kojom ocjenom procjenjujete jac¢inu boli?

Izmjeriti krvni tlak
11. Dezinficirati ruke Modul 3
12. Objasniti postupak i njegovu svrhu Modul 2

13. Dati bolesniku dopustenje za postavljanje pitanja i odgovoriti na njih Modul 2

14. Podi¢i krevet na radnu visinu medicinske sestre/medicinskog tehni¢ara | Modul 4

15
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15. Postaviti bolesnika u Fowlerov poloZaj Modul 6
16. Osigurati mirnu okolinu za vrijeme mjerenja krvnoga tlaka, (zamoliti Modul 6
bolesnika da ne govori za vrijeme mjerenja)
17. Bolesnikovu ruku osloboditi odjece, staviti ruku u razinu srca, ispruziti | Modul 6
je dlanom okrenutim prema gore te osloniti na podlogu
18. Oviti praznu orukvicu oko bolesnikove nadlaktice tako da je moguée Modul 6
staviti dvije distalne falange izmedu orukvice i nadlaktice bolesnika;
orukvica je donjim dijelom 2 — 3 cm iznad pregiba lakta; gumene cijevi
orukvice okrenute su prema unutarnjoj strani nadlaktice (obi¢no na
orukvici postoji oznaka postavljanja cijevi) iznad brahijalne arterije
19. Upaliti elektronicki tlakomjer, pokrenuti mjerenje tlaka pritiskom na Modul 6
tipku
20. Nakon zavrSetka koji je obi¢no oznacen zvucnim signalom tlakomjera Modul 6
ocitati dobivenu vrijednost tlaka i pulsa
21. Skinuti orukvicu s ruke bolesnika (elektronicki tlakomjer sam ¢e Modul 6
potpuno isprazniti orukvicu)
22. Pomoci bolesniku da se vrati u odgovarajuci polozaj i odjenuti ga Modul 6
23. Evidentirati izmjerene vrijednosti krvnog tlaka Modul 7
24. Dezinficirati ruke Modul 3
25. Izmjeriti frekvenciju disanja Modul 6
16
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26. Evidentirati izmjerenu frekvenciju disanja Modul 7
217. Dezinficirati ruke Modul 3
28. Izmjeriti puls Modul 6
29. Evidentirati izmjerenu vrijednost pulsa Modul 7
30. Dezinficirati ruke Modul 3
31. Staviti rukavice Modul 3
32. Utvrditi situacijske ¢imbenike: pregled pokrivke rane Modul 5
33. Utvrditi situacijske ¢imbenike: prisutnost edema ili hematoma na Modul 5
mjestu rane
34, Utvrditi situacijske ¢cimbenike: poloZzaj tijela bolesnika Modul 5
35. Utvrditi situacijske ¢cimbenike: polozaj i prohodnost drena Modul 5
36. Provjeriti izgled i koli¢inu drenaznog sadrzaja Modul 5
37. Skinuti rukavice Modul 6
38. Odloziti rukavice u posudu za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 4
39. Dezinficirati ruke Modul 3
40. Pouciti bolesnika na uklanjanje pozornosti od boli (duboko disanje, Modul 2
razgovor...)

17
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41. Provjeriti kad je prethodno primijenjen analgetik kod bolesnika Modul 5
42. Baciti rukavice u infektivni otpad Modul 4
43. Evidentirati bol i zapazanja o bolesniku Modul 7
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5. 2. Tablica bodovanja - DRUGI DAN NATJECANJA
Natjecatelj drugi dan natjecanja moze ostvariti najvise 55 % ukupnih bodova.

MODEL 1

Priprema bolesnika na dan operativnog zahvata

UPUTA ZA KANDIDATA

Pazljivo procitajte zadatak, razmislite i provedite postupak.

Bolesnica, Petra Horvat rod. 15. 08. 1975. identifikacijski broj 1020/23 predvidena je danas u 8:00
sati za operaciju zu¢nih kamenaca.

Potrebno je provesti pripremu bolesnika na dan operativnog zahvata i primijeniti premedikaciju
prema premedikacijskoj i temperaturnoj listi.

Vitalne funkcije su izmjerene prije 10 minuta (RR = 120/75, puls = 65, disanje = 12)

Uputa natjecateljici/u:

NAPOMENA: Vrijeme izvodenja zadatka iznosi 30 minuta

POSTUPAK Modul

L. Priprema osoblja

1. Natjecatelj je odjeven u uniformu Modul 1
2. Nosi radnu obucu Modul 1
3. Nema nakita Modul 1
4. Nokti podrezani u visini jagodica prstiju Modul 1
5. Duga kosa podvezana da ne smeta pri radu Modul 1
6. Analiza zadatka Modul 5
7. Analiza medicinske dokumentacije Modul 5
8. Oprati/dezinficirati 1 posusiti ruke Modul 3
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I1. Priprema pribora

1. Posluzavnik Modul 5
2. Jednokratne nesterilne rukavice Modul 5
3. Sterilne igle za navlacenje lijeka Modul 5
4. Sterilne igle za im. primjenu lijeka Modul 5
5. Lijekovi prema uputi na temperaturnoj listi i premedikacijskoj listi Modul 5
6. Smotuljci vate ili gaze Modul 5
7. Sredstvo za dezinfekciju koze Modul 5
8. Sredstvo za dezinfekciju pribora Modul 5
0. Posuda za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 5
10. Spremnik za infektivni otpad Modul 5
11. Spremnik za oStre predmete Modul 5
12. Sat Modul 5
13. | Temperaturna lista Modul 5
14. | Premedikacijska lista Modul 5
15. | Olovka Modul 5
16. | Lista za primjenu terapije Modul 5
17. Elasti¢ne Carape Modul 5
18. | Paravan Modul 5
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I11. IZVODENJE POSTUPKA - PRIPREMA
1. Oprati/dezinficirati i osusiti ruke Modul 3
IIL.a. | Provjeriti na temperaturnoj listi
2. Ime i prezime bolesnika kojem se lijek primjenjuje Modul 3
3. Naziv lijeka koji se primjenjuje Modul 3
4. Koja doza se primjenjuje Modul 3
5. Na koji nacin se lijek primjenjuje Modul 3
6. U koje vrijeme se lijek primjenjuje Modul 3
ILb. | Odabir lijeka
7. Iz apoteke uzeti odgovarajuéi lijek (prva provjera pravog lijeka) Modul 6
g Izvaditi ampulu iz originalnog pakiranja i provjeriti naziv, dozu i na¢in Modul 6
primjene lijeka (druga provjera pravog lijeka)
9. Provjeriti pakiranje lijeka (mora biti neoSte¢eno) Modul 5
10. | Provjeriti rok trajanja lijeka Modul 5
11. | Provjeriti boju i izgled lijeka Modul 5
12. | IzraCunati koli¢inu lijeka koju je potrebno navuci u Strcaljku Modul 6
. Povjerenstvo pita “Koju koli¢inu lijeka (koliko mililitara) ¢es navuéi u Modul 7
Strcaljku?”
IIl.c. | Navlacenje lijeka iz ampule
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14. | Provjeriti neoStec¢enost pakiranja Strcaljke Modul 4

15. | Provjeriti rok valjanosti Strcaljke Modul 4

16. | Provjeriti neoStec¢enost pakiranja igle za navlacenje lijeka Modul 4

17. | Provjeriti rok valjanosti igle za navlacenje lijeka Modul 4

18. | Otvoriti Strcaljku sa strane klipa Modul 4

19. | Skinuti zastitni omot sa Strcaljke Modul 6

20. | Omot strcaljke odloziti u posudu za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 6
Drze¢i Strcaljku u ruci, pazeci da se ne dodiruje mjesto spoja Strcaljke i

21. | - o Modul 6
igle, uzeti iglu za navlacenje lijeka

22. | Otvoriti iglu za navlacenje lijeka na strani spoja sa Strcaljkom Modul 6

23. | U asepti¢nim uvjetima spojiti iglu 1 Strcaljku Modul 3

24. | Skinuti zastitni omot s igle za navlacenje lijeka Modul 6
Omot igle za navlacenje lijeka odloziti u posudu za odlaganje

25. o . Modul 6
upotrijebljenog pribora

26. | Pripremljenu Strcaljku i iglu odloziti na posluzavnik ili kolica Modul 6
Uzeti ampulu s lijekom 1 iz gornjega dijela ampule polukruznim pokretom

27. | o L Modul 6
istresti lijek u donji dio ampule

28. | Na smotuljak vate ili gaze nanijeti dezinficijens Modul 3

29. | Dezinficirati vrat ampule Modul 3
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30. o ' Modul 3
upotrijebljenog pribora

31. | Odlomiti vrat ampule prema oznaci na vratu ampule Modul 6
Odlomljeni dio ampule odloziti u posudu za odlaganje upotrijebljenog

32. . Modul 3
pribora

33. | Uzeti pripremljenu Strcaljku s iglom i skinuti Stitnik s igle Modul 6

34. | Stitnik igle odloZiti u posudu za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 3

35. | Uvesti iglu do dna ampule i navuéi propisanu koli¢inu lijeka Modul 6
Okrenuti Strcaljku s iglom i ampulom okomito i istisnuti mjehuric¢e zraka

36. . o Modul 6
u ampulu pazeéi da se ne istiskuje lijek .

37. | Ampulu odloziti na kolica ili posluzavnik do zavrSetka postupka Modul 6

38. | Odvojiti iglu za navlacenje lijeka od Strcaljke Modul 6

39. | Upotrijebljenu iglu za navlacenje lijeka odloziti u spremnik za ostri otpad | Modul 4
Drze¢i strealjku u ruci, pazeci da se ne dodiruje mjesto spoja Strcaljke i

40. | . . o - Modul 6
igle, uzeti iglu za intramuskularnu primjenu lijeka
Otvoriti iglu za intramuskularnu primjenu lijeka na strani spoja sa

41. ' Modul 6
Strcaljkom

42. | U asepti¢nim uvjetima spojiti iglu 1 Strcaljku Modul 3

43. | Skinuti zaStitni omot s igle za intramuskularnu primjenu lijeka Modul 6
Omot igle za intramuskularnu primjenu lijeka odloziti u posudu za

44, Modul 6

odlaganje upotrijebljenog pribora
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45. | Pripremljenu Strcaljku s lijekom 1 iglu odloziti na posluzavnik ili kolica Modul 6
46. | Isprazniti posudu za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 4
47. | Oprati/dezinficirati 1 osusiti ruke Modul 3

Napomena: Ako natjecatelj nije primjenio SP pravilo intervencije u primjeni lijeka (Illa, I1Ib, Illc) se

ne boduju.
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IV IZVODENJE POSTUPKA

1. Pozdraviti bolesnika Modul 2

Predstaviti se bolesniku (npr.: ,,Ja sam ucenica Skole za medicinske sestre
2. o o Modul 2
ili ja sam medicinska sestra...)

Identificirati bolesnika (provjera imena i prezimena — pitati bolesnika
3. . _ - _ Modul 2
,kako se zovete*, identifikacijska narukvica)

4. Pitati bolesnicu kako se osjeca Modul 2

5. Osigurati privatnost - postaviti paravan Modul 6

Krvni tlak, puls, disanje i temperaturu su izmjerene i nije potrebno novo

mjerenje

6. Provjeriti je i bolesnik nataSte (kad ste zadnji put pili 1 jeli?) Modul 2

. Provjeriti pripremu operativnog polja i prema potrebi obrijati operativo Modul 6
. odu
polje (povjerenstvo postavlja pitanje o pripremi operativnog polja)

8. Provjeriti je 1i bolesnik otuSiran s antiseptickim sredstvom Modul 6
0. Provjeriti je 1i provedena njega usne Supljine Modul 6
10. | Provjeriti je li pripremljen bolesnicki krevet Modul 6
11. | Provjeriti je li bolesnik skinuo nakit Modul 6
12. | Provjeriti je li bolesnik izvadio zubnu protezu Modul 6
13. | Provjeriti je li bolesnik skinuo naocale ili lece Modul 6
14. | Provjeriti je li bolesnik skinuo Sminku i lak s noktiju Modul 6
25
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15. | Provjeriti je li bolesnik uklonio ukosnice i kopce Modul 6
16. | Staviti pokrivalo za glavu (kirurSku kapu) Modul 6
17. | Provjeriti je li bolesnik skinuo sve sa sebe Modul 6
Provjeriti je bolesnik ispraznio mokraéni mjehur, ako nije uputiti
18. Modul 6
bolesnika da isprazni mokraéni mjehur
v OBUCI BOLESNICI ANTIEMBOLIJSKE CARAPE ILI STAVITI
.. .
ELASTICNI ZAVOJ
19. Donijeti medicinske kompresivne Carape Modul 6
20. | Podi¢i krevet na radnu visinu medicinske sestre/medicinskog tehnicara Modul 4
21. | Najaviti bolesniku postupak oblacenja Carapa Modul 2
Objasniti svrhu oblacenja medicinskih kompresivnih ¢arapa, prilikom
22. . . . . . . . . . . MOdul 2
objasnjavanja koristi jednostavan rjecnik prilagoden bolesniku
Natjecatelj gleda bolesnika u o¢i 1 koristi neverbalnu komunikaciju:
23. _ . . Modul 2
smjeSak, klimanje glavom
24. | Preokrenuti ¢arapu naopako do dijela predvidenog za petu Modul 6
25. | Koristiti obje ruke za prosirivanje otvora Carape Modul 6
26. | Navuci carapu na stopalo do pete Modul 6
27. | Provjeriti poloZaj pete u Carapi Modul 7
28. | Obrnuti ostatak ¢arape na pravu stranu Modul 6
29. | Navu¢i carapu od pete do koljena Modul 6
26
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30. | Dlanom provjeriti polozaj na potkoljenici Modul 7
31. | Navuc¢i ostatak carape do prepone Modul 6
32. | Provjeriti da je kompresija podjednaka cijelom duzinom carape. Modul 7
33. | Preokrenuti ¢arapu naopako do dijela predvidenog za petu - druga noga Modul 6
34. | Koristiti obje ruke za proSirivanje otvora Carape - druga noga Modul 6
35. | Navu¢i carapu na stopalo do pete - druga noga Modul 6
36. | Provjeriti polozaj pete u ¢arapi  druga noga Modul 6
37. Obrnuti ostatak carape na pravu stranu_ druga noga Modul 6
38. | Navu¢i carapu od pete do koljena  druga noga Modul 6
39. | Dlanom provjeriti polozaj na potkoljenici_ druga noga Modul 6
40. | Navu¢i ostatak ¢arape do prepone druga noga Modul 6
a1 Provjeriti da je kompresija podjednaka cijelom duzinom Carape. druga Modul 7
noga
42. | Dokumentirati postupak oblacenja elasti¢nih Carapa Modul 7
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IV.b. | PRIMJENITI PROPISANU PREMEDIKACIJU
Postupak primjene lijeka intramuskularno
43. | Pozdraviti bolesnika Modul 2
Predstaviti se bolesniku (npr.: ,,Ja sam ucenica Skole za medicinske sestre
44, Modul 2
ili ja sam medicinska sestra...)
Identificirati bolesnika (provjera imena i prezimena — pitati bolesnika
45. . . - . Modul 2
,,kako se zovete®, identifikacijska narukvica)
46. | Provjeriti alergije Modul 5
47. | Objasniti postupak primjene intramuskularne injekcije Modul 2
48. | Objasniti svrhu davanja lijeka Modul 2
Zamoliti bolesnika da odmah prijavi ako primijeti neke neuobicajene
49. o o - Modul 2
znakove ili simptome nakon primjene lijeka.
50. | Pitati bolesnika ima li pitanja vezanih uz postupak primjene lijeka Modul 2
51. | Pitati bolesnika slaze li se s primjenom lijeka. Modul 2
52. | Osigurati privatnost bolesnika (postaviti paravan) Modul 6
53. | Odabrati mjesto uboda i osloboditi ga od odjece Modul 6
54. | Postaviti bolesnika u odgovarajuci polozaj Modul 6
55. | Provjeriti naziv lijeka i dozu na ampuli (tre¢a provjera pravog lijeka) Modul 6
56. | Pripremiti smotuljak gaze s dezinficijensom za kozu (ili suhi) Modul 6
57. | Oprati/dezinficirati i osusiti ruke Modul 3
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58. | Staviti jednokratne nesterilne rukavice Modul 3

59. | Dezinficirati kozu na mjestu uboda smotuljkom gaze Modul 3
Odloziti smotuljak gaze s dezinficijensom u posudu za odlaganje

60. o . Modul 3
upotrijebljenog materijala

61. | Uzeti Strcaljku s lijekom i skinuti Stitnik igle Modul 6

62. | Stitnik igle odloZiti u posudu za odlaganje upotrijebljenog pribora Modul 3

63. | Savjetovati bolesniku da opusti misi¢ Modul 2
Kaziprstom 1 palcem nedominantne ruke lagano rastegnuti kozu i

64. o - . R Modul 6
potkozno tkivo ili napraviti nabor ovisno o procjeni mjesta uboda

65. | Brzo u jednom pokretom zabosti iglu pod 90° Modul 6

66. | Aspirirati lijek povlacenjem klipa Modul 6
U slucaju pojave krvi prestati davati lijek i izvuéi iglu; mjesto uboda

67. | pritisnuti suhim sterilnim tupferom dok krvarenje ne prestane Modul 6
(povjerenstvo postavlja pitanje)
Ako nema pojave krvi u §trcaljki, polako primijeniti lijek iz Strcaljke u

68. » Modul 6
miSic

69. | Pitati bolesnika boli li ga ili pece prilikom injiciranja Modul 2

70. | Otpustiti postrance povucenu kozu 1 potkozno tkivo 1 izvuéi iglu Modul 6
Smotuljkom gaze s dezinficijensom Cvrsto pritisnuti mjesto uboda (mjesto

71. | uboda se moze Cvrsto pritisnuti i suhom gazom buduci da nema Modul 6
definiranog standarda u sestrinskoj znanstvenoj literaturi)
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Iglu 1 $trcaljku odloziti u spremnik za oStre predmete ne vracajuci Stitnik

72. Modul 3
na iglu

73. | Ampulu odloziti u spremnik za ostri otpad Modul 4

74. | Pitati bolesnika kako se osjeca Modul 2

75. | Vratiti bolesnika u odgovarajuci polozaj Modul 6

76. | Objasniti bolesniku da ¢e sada biti transportiran do operacijske sale. Modul 6

77. | Pozdraviti bolesnika na izlasku iz bolesnicke sobe Modul 2

A% RASPREMANJE PRIBORA

78. | Smotuljke gaze odloziti u spremnik za infektivni otpad Modul 3
Odloziti preostali otpad u komunalni.

79. | Ako otpad nije odlozen u odgovarajuci spremnik koraci 78. 1 79 se ne Modul 3
boduju

80. | Dezinficirati radnu povrsinu Modul 3

81. | Skinuti rukavice Modul 3

82. | Rukavice odloziti u spremnik za infektivni otpad Modul 4

83. | Oprati/dezinficirati i osusiti ruke Modul 3

" Dokumentirati postupak na listu za provodenje terapije: naziv lijeka, put Modul 7

primjene, doza i potpis

Napomena: Ako natjecatelj ne posStuje 5P pravilo ne boduju se koraci od 55. do 70.
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5. 3. Tablica bodovanja - TRECI DAN NATJECANJA

Natjecatelj tre¢i dan natjecanja moze ostvariti najvise 30 % ukupnih bodova.

MODEL 1
EDUKACIJA BOLESNIKA O HIGIJENI, NJEZI NOGU I STOPALA
UPUTA ZA KANDIDATA

Pazljivo procitajte zadatak, razmislite i provedite postupak.

Bolesnica Ana Ani¢ identifikacijski broj 2212/2023. nalazi se u dnevnoj bolnici na odjelu
endokrinologije. Uveden joj je urinarni kateter. Ima gréeve i ¢udne osjecaje (zarenje, utrnulost,
pecenje, osjecaj drvenih nogu) u nozi prilikom mirovanja i nocu.

Uputa natjecatelju:

Provedite edukaciju o higijeni 1 njezi stopala kako bi sprijecili dijabeticko stopalo.
NAPOMENA:

Vrijeme izvodenja zadatka 15 minuta

POSTUPAK

L PRIPREMA OSOBLJA

1. Natjecatelj je odjeven u zastitnu radnu odjecu Modul 1
2. Nosi zastitnu radnu obucu Modul 1
3. Nokti podrezani u visini jagodica prstiju Modul 1

Duga kosa podvezana da ne smeta pri radu
4. S Modul 1
Natjecatelji uredna brada

5. Bez nakita [ napadne Sminke Modul 1
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6. Analiza zadatka Modul 5
7. Analiza medicinske dokumentacije Modul 5
8. Pregled prostorije Modul 1
0. Pregled sadrzaja ormara i ladica Modul 1
10. | Oprati/dezinficirati i posusiti ruke Modul 3
II. PRIPREMA PRIBORA
1. Kolica Modul 5
2. Posluzavnik Modul 5
3. Ruénik mekani i grubi Modul 5
4. Hidratantna krema Modul 5
5. Skare sa zaobljenim vrhom Modul 5
6. Turpijica za nokte Modul 5
7. Fotografije preporucene obuce za bolesnike s dijabetesom Modul 5
8. Pamuc¢ne ¢arape bez gumice i sa gumicom Modul 5
0. Dezinficijens za ruke Modul 5
10. Rucno ogledalo Modul 5
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II1. IZVODENJE ZADATKA

l. Predstaviti se bolesnici Modul 2

2. Identificirati bolesnicu Modul 3
Ostvariti prijateljski odnos s bolesnicom, pitati kako se osjeca,

3. _ _ Modul 2
odrzavati kontakt o¢ima

4. Ponuditi bolesnici da sjedne Modul 4
Aktivno slusati bolesnicu: klimnuti glavom postavljati pod pitanja o

5. _ S Modul 2
problemima koje je primjetila
Primjereno reagirati na pacijentove osjecaje: pitati za karakteristike

6. _ _ _ Modul 2
promjena na nogama i stopalima
Objasniti Sto Cete raditi: koristiti jednostavne rije¢i, umjeren ton glasa:

7. . . ., . . .o . . . MOdul 2
Objasnit ¢u vam kako trebate provoditi higijenu i njegu stopala i nogu
Pripremiti pacijenta 1. Dio: Dobiti pristanak za razgovor ,,Slazete li

8. Modul 2
se?
Edukacija: Objasniti zasto je potrebno provoditi pravilnu higijenu i

9. . . Modul 2
njegu stopala i nogu.
Kod oboljelih od dijabetesa Cesta je pojava slabija osjetljivost na

9.1. . . . . o Modul 6
nogama i stopalima do kojih dolazi zbog oste¢enja zivaca.
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9.2.

Dolazi do ostecenja zivaca na periferiji i Cesto Cete Cuti i Citati u
literaturi da je to dijabeticka polineuropatija zbog koje oboljeli ne

osjecaju bol pa ozljede stopala produ nezapazeno.

Modul 6

9.3.

Poremecaj lucenja znoja i masnoca $tetno djeluje na kozu, posebice

pri hodanju te uzrokuje pucanje koze i1 nastajanje rana.

Modul 6

94.

Nepravilno rezanje noktiju na nogama moze dovesti do oStecenja

okolne koze

Modul 6

9.5.

Neadekvatne Carape 1 obuca koja tiska, zaustavljaju cirkulaciju i lakSe

dolazi do ozljeda stopala.

Modul 6

94.

Pravilnim odrzavanjem svakodnevne higijene nogu i stopala, mogu se
usporiti ili sprijeciti komplikacije dijabetesa, kao Sto su dijabeticko

stopalo 1 gangrena.

Modul 6

10.

Edukacija: Objasniti kako provoditi njegu stopala i nogu kod kuce 1.
Dio

Modul 6

10.1

Svaki dan pregledavati stopala. Po potrebi stopala pregledati i uz

pomo¢ ogledala ili traziti pomo¢ druge osobe.

Modul 6

10.2

Noge trebate prati svaki dan do 5 minuta u vodi temperature tijela.
Toplinu vode obavezno morate provjeravati termometrom, a nikad
stopalom zbog smanjenog osjeta na toplo i hladno moglo bi do¢i do

opekotina.

Modul 6

10.3

Noge trebate obrisati samo mekanim ru¢nikom, osobito izmedu prstiju

- nikad ne trljati, ve¢ samo lagano tapkati.

Modul 6
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10. 4.

Nakon pranja i brisanja njezno utrljati hidratantnu kremu u kozu

stopala i nogu.

Modul 6

10. 5.

Nokte nakon pranja nogu trebate rezati ili turpijati ravno do visine
jagodice prsta turpijom za nokte ili Skarama sa zaobljenim vrhovima -

uglove nokta nikad ne rezati ili turpijati kako bi se sprijecile ozljede.

Modul 6

10. 6.

Carape trebate mijenjati svaki dan.

Carape trebaju biti pamuéne, vunene ili od svile odgovarajuée veli¢ine
bez zakrpa i Savova.

Ne smiju imati jaku gumicu i ne smiju biti tijesne kako bi se sprijecilo
zaustavljanje cirkulacije, jer dijabeticki bolesnik ima oStecen osjet pa
ne moze registrirati nabor tkanine, koji pak nakon nekog vremena

pritiskom izazove ranu na stopalu.

Modul 6

10.7.

Trebate izbjegavati elasticne podvezice koje prekidaju krvotok.

Modul 6

10.8.

Nikad ne smijete hodati bosi i ne smijete nositi otvorene sandale ili

obucu na golu nogu jer se na taj nacin spreavaju ozljede.

Modul 6

10.9.

Obuc¢a Vam mora biti udobna, mekana, kozna, uvijek suha kako bi se
sprijecile gljivicne infekcije. Obucu trebate kupovati u

poslijepodnevnim satima kad su noge otecene.

Modul 6

10.10.

Ako dode do ozljeda, stavite samo sterilnu gazu i trebate oti¢i kod

lije¢nika.

Modul 6

10.11.

Kod uraslih noktiju i zadebljanja na stopalu trebate oti¢i kod pedikera

1 to na medicinsku pedikuru.

Modul 6
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Edukacija: Pokazati pribor koji treba obavezno koristiti, a §to
11. izbjegavati u njezi stopala Modul 6
2. Dio
11.1. Mekani ikruti rucnik za brisanje Modul 6
11.2. Kremu za utrljavanje Modul 6
11.3. Skare za rezanje noktiju (kare sa zaobljenim vrhom), turpijicu Modul 6
11.4. Pamuc¢ne Carape Modul 6
11.5. Obucu (fotografije dozvoljene i zabranjene obuce) Modul 6
12. Pitati bolesnicu ima li pitanja Modul 2
13. Edukacija: Provjeriti razumijevanje Modul 7
Zamoliti bolesnicu da opise kakvu obucu smije, a kakvu obucu ne
14. - o Modul 2
smije nositi.
Edukacija: Provjeriti razumijevanje
15. Zamoliti bolesnicu da sama odabere adekvatan rucnik, Skare, kremu, Modul 7
carape 1 obucu
Edukacija: bolesnica objasnjava postupak rezanja noktiju na nogama
16. . _ Modul 7
uz pomo¢ natjecatelja
Dokumentirati postupak
17. Minimalno dokumentirati §to je ucinjeno (npr. provedena edukacijao | Modul 7
higijeni stopla, potpisati se...)
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18.

Primjereno pozdraviti na odlasku (dovidenja, ne BOK ili Cao)

Modul 2
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DODATAK
5.4. HIGIJENA RUKU - UTRLJAVANJE ALKOHOLNOG ANTISEPTIKA

Utrljavanje antiseptika ili pranje ruku boduju se samo ako su izvedeni prema

pravilima struke i ako su izvedeni svi koraci utrljavanja alkoholnog antiseptika ili higijenskog pranja

ruku.
1. Nanijeti alkoholni antiseptik 3 — 5 ml na ruke
2. Trljati dlan o dlan
3. Trljati desni dlan preko lijeve nadlanice
4. Trljati lijevi dlan preko desne nadlanice
5. Trljati dlan o dlan s ukrizenim prstima
6. Obubhvatiti prste suprotne ruke 1 trljati
7. Trljati gornji dio prstiju o suprotni dlan
8. Trljati kruzno desni palac o lijevi dlan
9. Trljati kruzno lijevi palac o desni dlan
10. Trljati kruzno naprijed natrag vrhove prstiju i palca lijeve ruke o desni dlan
11. Trljati kruzno naprijed natrag vrhove prstiju i palca desne ruke o lijevi dlan
12. Svaku radnju ponoviti pet puta u ukupnom trajanju 15 — 30 sekundi
13. Ruke posusiti na zraku
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5.5. HIGIJENA RUKU - HIGIJENSKO PRANJE RUKU

1. Navlaziti ruke vodom

2. Dozirati tekuéi antiseptik za pranje ruku

3. Trljati dlan o dlan

4. Trljati desni dlan preko lijeve nadlanice
8. Trljati lijevi dlan preko desne nadlanice
9. Trljati dlan o dlan s ukriZzenim prstima

10. Obubhvatiti prste suprotne ruke i trljati

11. Trljati gornji dio prstiju o suprotni dlan

12. Trljati kruzno desni palac o lijevi dlan

13. Trljati kruzno lijevi palac o desni dlan

14. Trljati kruzno naprijed natrag vrhove prstiju i palca lijeve ruke o desni dlan

15. Trljati kruzno naprijed natrag vrhove prstiju i palca desne ruke o lijevi dlan

16. Svaku radnju ponoviti pet puta u ukupnom trajanju 30 — 60 sekundi

18. Isprati ruke temeljito pod teku¢om vodom od dlanova prema vrhovima prstiju

19. Obrisati papirnatim ru¢nikom tapkanjem
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20.

Zatvoriti slavinu papirnatim ru¢nikom ne dodirujuéi je ¢istim rukama (ili na laktom ili

na fotosenzor)

Prosudbeno povjerenstvo za drzavna natjecanja imenuje ASOO na temelju javnog poziva, koje (u

pravilu) ¢ini do pet ¢lanova a ukljucuje predstavnike gospodarstva, strukovnih $kola i, po potrebi,

visokos§kolskih ustanova.
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