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1. UVOD
Tema: LABORATORIJSKA DIJAGNOSTIKA I NJEGA ZIVOTINJA

Veterinarska djelatnost u danasnjem drustvu dobiva sve veci znacaj. Povecava se opseg
poslova veterinarskog tehnicara, kao 1 nuznost kontinuiranog prac¢enja i cjelozivotnog ucenja.
S porastom broja kuénih ljubimaca raste 1 brojnost zoonoza te broj zivotinjskih vrsta (osobito
egzoti¢nih) o kojima pojedinci skrbe u svojim domovima.

Pracenje njihova zdravstvenog statusa te pravovremena i uspjeSna intervencija kljucni su
elementi veterinarske zastite, koja u Sirem kontekstu sprjecava nezeljene posljedice po ljudsko
zdravlje 1 postaje izrazito drustveno vazna disciplina.

Ukljuc€enost zivotinja u terapijske metode kod razliCitih patologija zahtijeva dodatnu
educiranost veterinarskog tehnicara, koji ujedno sudjeluje i u edukciji drugih dionika u tom
procesu.

Briga o zivotinjama utjeCe na pozitivne odgojne aspekte razvoja drustva s obzirom na sloZenost
suzivota ljudske i zivotinjske zajednice, posebice u urbanim sredinama. Potice razvoj empatije,
dobrobiti za Zivotinje te u konacnici senzibiliziranosti za potrebe svih ¢lanova drustva.

Veterinarski tehnicari vrlo €esto rade u specijaliziranim trgovinama i veterinarskim ljekarnama
Sto pretpostavlja poznavanje stru¢nih znanja, komunikacijskih vjestina i osnova marketinga.



2. OPIS MODELA I ZADACA

Ovaj testni projekt ukljucuje Cetiri razlicita modula koji prate situacijske modele radnih zadaca
veterinarskog tehnicara.

Prije pocCetka natjecanja sudionici izvlae brojeve radnih stanica koje ¢e biti pocetne u
natjecateljskom danu.

Tijekom natjecanja:

Modul 1: Fizikalno — kemijska pretraga urina
Modul 2: Pet shop

Modul 3: Obiljezavanje zivotinja

Modul 4: Uzimanje uzoraka venske krvi

2.1. UPUTE NATJECATELJIMA

MODUL 1

Sastoji se od skupine zadataka orijentiranih na fizikalno-kemijsku pretragu urina.

MODUL 1

Trajanje modula : 160 minuta

Radno vrijeme po kandidatu : 20 minuta

U laboratorij su stigla tri uzorka urina s uputnicom za fizikalno-kemijsku pretragu.
Doktor veterinarske medicine trazi od vas da kod uzorka broj 593 odredite
prozirnost, boju 1 miris urina, specificnu tezinu te napravite pretragu test trakicama.

Va§ zadatak je odabrati uzorak urina i napraviti pretrage koje se zahtijevaju te upisati
rezultate u obrazac nalaza.

e planiranje i organizacija radnog mjesta
¢ higijena ruku

e priprema potrebnog pribora

e odredivanje fizikalnih svojstva urina

e odredivanje kemijskih svojstava urina
e upisivanje rezultata u obrazac

e pospremanje radnog mjesta

e razvrstavanje otpada




MODUL 2

Sastoji se od radnih zadaca koje se obavljaju u trgovini za kuéne ljubimce s veterinarskom
ljekarnom.

MODUL 2

Trajanje modula : 160 minuta

Radno vrijeme po kandidatu : 20 minuta

U trgovinu za kuéne ljubimce s veterinarskom ljekarnom dolazi vlasnik psa nakon
pregleda u veterinarskoj ambulanti te pokazuje povijest bolesti gdje je uz dijagnozu
propisana terapija te preporuka o dijetalnoj prehrani jer se pas ve¢ neko vrijeme lijeci zbog

problema s alergijom i intolerancijom na hranu.

U pratnji je 1 desetogodis$nji sin vlasnika koji Zeli nabaviti hranu za hladnovodne

akvarijske ribice i opremu za akvarij.

e profesionalno komuniciranje s klijentima

e poznavanje prodajnog asortimana

e uspjeSna prezentacija proizvoda

e informiranje o karakteristikama odabranog proizvoda
e jasna uputa vlasniku o na¢inu primjene




MODUL 3

Sastoji se od skupine zadataka orijentiranih na oznacavanje pasa metodom propisanom
u Republici Hrvatskoj i cijepljenje

MODUL 3

Trajanje modula : 240 minuta

Radno vrijeme po kandidatu : 30 minuta

U ambulantu vlasnik dovodi Stene haskija starosti 7 tjedana koje jo$ nije oznaceno
i nema Putovnicu za kuéne ljubimce. Nakon klinickog pregleda doktor veterinarske
medicine cijepiti ¢e psa polivalentnim cjepivom protiv zaraznih bolesti.

Va§ zadatak je pravilno oznaciti psa i popuniti Putovnicu za kuéne ljubimce te

pripremiti cjepivo protiv zaraznih bolesti za aplikaciju.

e prijam pacijenta

e upute o mogucim nuspojavama

e priprema pacijenta za oznaavanje

e apliciranje mikrocipa

e ispunjavanje Putovnice za kué¢nog ljubimca
e priprema cjepiva

e razvrstavanje otpada
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MODUL 4

Sastoji se od skupine zadataka vezanih uz uzimanje uzoraka venske krvi

MODUL 4

Trajanje modula : 160 minuta

Radno vrijeme po kandidatu: 20 minuta

Pas Aron, njemacki lovni terijer, star 5 godina i teZine 9 kilograma, broj mikro¢ipa
HR191000000961321, vlasnika Ivana Horvata, OIB: 13243546576, zaprimljen je u
veterinarsku kliniku pod sumnjom hemoliticke anemije.

Vas zadatak je uzeti nacional i anamnezu (usmeno) te identificirati pacijenta. Nakon

toga izvadite uzorake venske krvi za laboratorijske pretrage i1 ispunite uputnicu.

prijam pacijenta

priprema zivotinje za zahvat
priprema odgovarajuéeg pribora
higijena ruku

uzimanje uzorka venske krvi
zbrinjavanje zZivotinje
razvrstavanje otpada
obiljeZzavanje uzoraka




SHEMATSKI PRIKAZ PROSTORA

Natjecatelji na pocetku radnog dana izvlaCe natjecateljske brojeve, a izmjene po radnim
stanicama definirane su vremenikom natjecanja unutar discipline.

MODUL 1 PP NATJECATELJI
LABORATORILJ ukupno 20 m’ CEKAONICA
MODUL 2 jedna ispitna stanica ukupno 35 m*
ukupno 50 m’
PET SHOP @ @

jedna ispitna stanica

MODUL 3i4

2
ukupno 50 m »ISPROBAJ VJESTINU*

ukupno 55 m?
AMBULANTA

jedna ispitna stanica - ukupno 50 m’

. - slavina s odvodom

MODUL 1 - jedna radna jedinica

o
ORMARIC ®
RADNI O
STOL STOLICA
EVALUACIISKA ZONA

. - slavina s odvodom
- uti¢nica



MODUL 2 - jedna radna jedinica

. STOLICA

EVALUACIJISKA ZONA

® _uticnica

MODUL 3i4 - jedna radna jedinica

STOLICA

EVALUACIJISKA ZONA

- - slavina s odvodom
L J - uti¢nica



3. OPREMA, STROJEVIL, INSTALACIJE 1
POTREBNI MATERIJALI

Prilog: Popis infrastrukture

Moduli 1, 2, 3 i 4 sastoje se od jedne radne stanice unutar modula s istovjetnim
infrastrukturnim potrebama za svakog kandidata.

MODUL 1 MODUL 2

radni stol

stolica

ormaric

tri ozna¢ena uzorka urina
bubrezaste posude

refraktometar
kapaljke
posude s destiliranom vodom

papirnati ubrusi

pakiranje test trakica za urin
zaporni sat
dezinficijens za radno mjesto

posude za odlaganje komunalnog,
infektivnog 1 oStrog otpada
pribor za pisanje

jednokratne rukavice razlicitih veli¢ina
(S,M, L)
zaStitne naocale

police

prodajni pult/stol

dijetna (medicinska) dehidrirana
hrana za  pse prilagodena
bolesnicima s alergijom 1
intolerancijom na hranu

dijetna( medicinska) dehidrirana
hrana za pse, razliCite vrste

dijetna  (medicinska)konzervirana
hrana za  pse  prilagodena
bolesnicima s alergijom 1
intolerancijom na hranu

dijetna( medicinska) konzervirana
hrana za pse, razliCite vrste
dentastix Stapic¢i za zZvakanje
razliite poslastice za pse

razlicite igracke za pse

dva manja akvarija (do 50 litara)
razlicite vrste hrane za hladnovodne
ribice u listi¢ima i1 granulama
razli¢ita pakovanja multivitamina za
akvarijske ribice

dekoracije za akvarij

Sljunak za akvarij

filtar za akvarij
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radni stol

stol za pregled Zivotinje

stolica

ormarié¢

vrpca ili brnjica za obuzdavanje
model psa

putovnica za kuénog ljubimca
aplikator mikro€ipa (prazan)
alfanumericka oznaka transpondera
(naljepnice)

¢ita¢ mikroCipa

Stambilj

evidencijski karton

polivalentno cjepivo protiv zaraznih
bolesti

Sprica

igla

vata

antiseptik

jednokratne  rukavice  razlicitih
veli¢ina (S, M, L)

posude za odlaganje komunalnog,
infektivnog i ostrog otpada
dezinficijens za radno mjesto

pribor za pisanje

papirnati ubrusi

MODUL 4 ‘

radni stol

stol za pregled Zivotinje

stolica

ormaric¢

vrpca ili brnjica za obuzdavanje
model psa

pribor za SiSanje

Esmarchova poveska

sterilne komprese

epruvete razlicitth boja cepova
(svjetlo plavi, zeleni, crveni,
ljubicasti, crni), epruvete s
antikoagulansom

antisepticko sredstvo

leucoplast

jednokratne  rukavice  razlicitih
veli¢ina (S, M, L)

vacutainer igle i drzaci

plasti¢ne cijevcice (za krvne zile)

posude za odlaganje komunalnog,
infektivnog 1 oStrog otpada
naljepnice za oznacavanje epruveta

papirnati ubrusi

pribor za pisanje
putovnice za kuénog ljubimca

¢ita¢ mikroCipa




4. MATERIJALI, OPREMA 1T ALATI KOJI
DONOSE NATJECATELJI

- zaStitni ogrtac
- identifikacijski dokument



S. MATERIJALI, OPREMA 1 ALATI KOJI SU
ZABRANJENI NA RADNOM MJESTU

Svi uredaji, modeli 1 potro$ni materijal bit ¢e osigurani od strane organizatora natjecanja i Skole
domacina.

Natjecatelji ne smiju imati sa sobom mobilne uredaje, racunala, tablete, pametne satove,
udzbenike, biljeznice ili biljeske.

Komentiranje radnih zadataka tijekom rotacija te u pauzama natjecanja nije dozvoljeno.
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6. TABLICA OCJENJIVANJA

KRITERIJI
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1. MODUL 1 - FIZIKALNO — 2,5 - 14 2 18,5
KEMIJSKA PRETRAGA URINA
2. MODUL 2 — PET SHOP - 10 10 - 20
3. MODUL 3 — OBILJEZAVNJE 5 5 18 4 32
ZIVOTINJA
4. MODUL 4 - UZIMANIJE 2,5 5 18 4 29,5
UZORAKA VENSKE KRVI
10 20 60 10 100 100
NAPOMENA:

U slucaju da natjecatelji imaju ostvaren isti broj bodova, poredak se utvrduje na

osnovu ukupno ostvarenih bodova (u sva &etiri modula zajedno) u kriteriju C — POMOC PRI

DIJAGNOSTICI I ZAHVATIMA, FARMAKOTERAPIJA UZGOJ I NJEGA.
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PROCEDURA VRJEDNOVANJA VJESTINE

Prije natjecanja predsjednik prosudbenog povjerenstva svim c¢lanovima prosudbenog
povjerenstva objasnit ¢e metodu vrjednovanja. Svi bi ¢lanovi prosudbenog povjerenstva trebali
vrjednovati isti element za sve natjecatelje. Svi ¢lanovi prosudbenog povjerenstva vrjednuju
elemente koji donose otprilike isti postotak bodova.

Kriterij A — PLANIRANJE I ORGANIZACIJA U RADNOM OKRUZENJU — 10
Clanovi prosudbenog povjerenstva ée vrjednovati sljede¢e elemente metodom mjerenja:

e priprema i rukovanje priborom, materijala i opremom sukladno protokolu

Kriterij B— KOMUNIKACIJA- 20

Clanovi prosudbenog povjerenstva ée vrjednovati sljedeée elemente metodom prosudbe i
mjerenja:

e primjenu profesionalne komunikacije s vlasnikom pacijenta sukladno dijagnozi i uputi
doktora veterinarske medicine te specifi¢nim zahtjevima vlasnika
¢ kod postupaka identifikacije pacijenata

Kriterij C — POMOC PRI DIJAGNOSTICI I ZAHVATIMA, FARMAKOTERAPIJA UZGOJ
INJEGA - 60

Clanovi prosudbenog povjerenstva ée vrjednovati sljedece elemente metodom mjerenja:

e postivanje metodologije izvodenja zadataka u skladu s protokolom

Kriterij D — SIGURNOST NA RADU I ZBRINJAVANIJE OTPADA — 10
Clanovi prosudbenog povjerenstva ée vrjednovati sljede¢e elemente metodom mjerenja:

e pravilan pristup i obuzdavanje pacijenta sukladno protokolu

e koriStenje zastitne radne odjece, obuce i1 osobne zastitne opreme sukladno protokolu
e razvrstavanje komunalnog, infektivnog i oStrog otpada

e nacin rada s kemikalijama
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